Отчет по обращениям граждан за 9 месяцев 2022  г.  

	1 
	Обратилось на личный прием 
	        39 

	
	
	

	2 
	Поступило письменных обращений 
	       458 

	
	Через вышестоящие органы:  

Администрация Президента: 1  

нет: 1  

Администрация области: 3  

Прокуратура района: 9  

Областная Дума: 4  

-: 259  

Уполномоченный по правам человека: 1  

Управление МЧС России по Новгородской обл.: 2  

ГОКУ "Новгородавтодор: 1  

электронная почта: 1  

Правител ьство Новгородской области: 100  

Личный прием: 13  

Министерство транспорта: 2  

Министерство природных ресурсов: 1  

Администрация Боровенковского сельского поселения: 2  

Администрация Новгородского района: 2  

Администрация Березовикского сельского поселен ия: 5  

Роспотребнадзор: 8  

Инспекция государственной охраны культурного наследия Новгородской области: 1  

МУК Окуловскасервис: 1  

УМВД по НО: 1  

Росприроднадзор: 4  

Администрация Котовского сельского поселения: 1  

Администрация Маловишерского муниципальн ого района: 1  

Министерство образования Новгородской области: 2  

ОМВД по Окуловскому району: 3  

Валдайский межрайонный следственный отдел: 1  

Администрация Великого Новгорода: 1  

Личный прием Тимофеевой А.В., заместителем председателя /равительства Новго родск: 2  

Аппарат полномочного представителя Президента РФ в северо- западном ФО В.Непряхи: 1  

ГОАУ "АРНО": 1  

Министерство инвестиционной политики: 2  


	

	3 
	Всего обращений 
	       497 

	
	Коллективные 
	        23 

	
	Повторные 
	        37 

	4 
	По категориям:  

Житель города: 25  

Житель района: 1  


	

	5 
	Вопросы:  

Законность и правопорядок: 2  

Социальное обеспечение и соц. защита: 1  

Жилищное хозяйство: 5  

Труд и заработная плата: 1  

Коммунальное и дорожное хозяйство: 4  

Транспорт: 2  

Торговля: 1  

Государство, общество, политика: 2  

Финансовые вопросы: 2  

Выделени е жилья: 10  

Ремонт жилья: 4  

Приватизация: 2  

Лесопользование: 2  

Предпринимательство: 2  

Землепользование в городе: 3  

Землепользование в сельской местности: 9  

Ремонт и содержание дорог: 95  

незаконное строительство: 1  

Охрана природы: 2  

Культура: 1  

электроснабжение: 19  

Отопление: 1  

Воспитание и обучение: 1  

Благоустройство: 26  

Газоснабжение: 6  

Водоснабжение: 14  

Общественный порядок: 1  

Нарпушение Правил проживания: 3  

уличное освещение: 7  

жильё в найм: 14  

Прочие: 53  

постановка на учёт на п олучение жилья: 1  

Ремонт канализации: 6  

Ремонт моста: 5  

О признинии жилого дома аварийным: 3  

Образование: 2  

О складировании ТКО: 2  

Ремонт крыши: 12  

О выделении земельных участков: 1  

Ремонт и содержание жилья: 11  

Неканкционированная свалка: 2  

Со держание домашних животных: 2  

Содержание домашних животных: 2  

Выделение земельного участка: 2  

Предоставление услуг: 9  

Освещение: 1  

Уличное освещение: 4  

Переселение из аварийного жилья: 8  

Признание дома аварийным: 7  

границы земельного участка: 5  

организация дорожной деятельности: 2  

О вывозе мусора: 5  

нарушение границ земельного участка: 4  

Системы отвода воды: 13  

Дренажный отвод воды: 14  

Улучшение жилищных условий: 16  

/Захоронения: 1  

Захоронения: 7  

Распространение борщевика: 1  

Ремонт очи стных сооружений: 3  

Ремонт очистных сооружений: 2  

о ликвидации свалки: 2  

Водоснабжение: 6  

о спиле дерева: 23  

претензия о возмещении ущерба: 1  

газификация: 6  

Отлов диких животных: 1  

снос дома: 3  

Снос домов: 4  

Работа управляющей компании: 1  

Нару шение тишины: 1  


	

	6 
	Вид обращений:  

Жалоба: 4  

Заявление: 147  

обращение: 301  

Карточка приема: 1  

предложение: 3  

личный прием: 38  

Претензия: 3  


	


