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Администрация  ОКУЛОВСКОГО муниципального РАЙОНА
новгородской области

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
12.02.2024  № 152
г.Окуловка

О реализации проектов по бережливому управлению
в деятельности Администрации Окуловского муниципального района и подведомственных ей муниципальных организаций, учреждений, предприятий в рамках программы «Эффективный регион» в 2024 году

В рамках реализации программы "Эффективный регион", в целях формирования культуры бережливого управления, повышения эффективности и качества работы Администрации Окуловского муниципального района и подведомственных ей муниципальных организаций, учреждений, предприятий Администрация Окуловского муниципального района 
ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Открыть проекты по оптимизации процессов в Администрации Окуловского муниципального района с 12 февраля 2024 года.

2. Утвердить прилагаемые:

Положение о реализации проектов по бережливому управлению в деятельности Администрации Окуловского муниципального района и подведомственных ей муниципальных организаций, учреждений, предприятий.

составы рабочих групп по оптимизации процессов в отраслевых (функциональных) органах Администрации Окуловского муниципального района.

3. Ознакомить сотрудников отраслевых (функциональных) органов Администрации Окуловского муниципального района, входящих в состав рабочих групп по оптимизации процессов в отраслевых (функциональных) органах Администрации Окуловского муниципального района, с настоящим постановлением под подпись в срок до 15 февраля 2024 года;
4. Установить срок реализации проектов по оптимизации процессов в отраслевых (функциональных) органах Администрации Окуловского муниципального района до 01 октября 2024 года.
5. Разместить постановление на официальном сайте муниципального образования «Окуловский муниципальный район» в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
Глава района     М.А. Смирнов      
лс

№0152-п 
                                                                                  УТВЕРЖДЕНО

постановлением Администрации

Окуловского муниципального

 района от 12.02.2024  № 152
ПОЛОЖЕНИЕ

о реализации проектов по бережливому управлению в деятельности Администрации Окуловского муниципального района 
и подведомственных ей муниципальных организаций, 
учреждений, предприятий

1. Общие положения

Настоящее Положение разработано в соответствии с соглашением о сотрудничестве между Правительством Новгородской области и Государственной корпорацией по атомной энергии "Росатом" в рамках реализации программы "Эффективный регион".

2. Цель, задачи и принципы внедрения технологий

бережливого управления

2.1. Целью внедрения технологий бережливого управления в деятельность Администрации Окуловского муниципального района и подведомственных ей муниципальных организаций, учреждений, предприятий (далее - участники реализации проектов) является повышение эффективности и качества их работы.

2.2. Задачами внедрения технологий бережливого управления в деятельность участников реализации проектов являются: 

формирование у сотрудников бережливой культуры, направленной на повышение производительности труда и устранение потерь в рабочих процессах;

создание рабочих групп по сферам деятельности  участников реализации проектов с целью ускоренного внедрения технологий бережливого управления; 

обучение сотрудников;

развитие и контроль за развитием компетенции сотрудников;

создание мотивации сотрудников для вовлечения их в проекты по улучшению качества работы;

создание системы оценки внедрения технологий бережливого управления участников реализации проектов.

2.3. Принципы бережливого управления:

стратегическая направленность - внедрение технологий бережливого управления является осознанным выбором руководства, который основывается на стратегических целях совершенствования деятельности участников реализации проектов;
ориентация на создание ценности для граждан, позволяющая руководителям правильно организовывать профессиональную деятельность сотрудников;

постоянное улучшение - непрерывное совершенствование всех процессов деятельности участников реализации проектов;

сокращение потерь - деятельность сотрудников по выявлению и устранению потерь в рабочих процессах;

визуализация и прозрачность - управление процессами участников реализации проектов, при которых все участники процесса могут проследить весь процесс создания ценности и имеют необходимую информацию о процессе;

обеспечение технической, экономической, социальной и других видов безопасности;

построение культуры внутри коллектива, основанной на уважении к сотруднику, его достоинству, компетентности, ответственности, творчеству, позволяющей каждому сотруднику вносить свой вклад в достижение целей;

принятие решений, основанных на достоверной информации, полученной с использованием инструментов бережливого управления;

стандартизированная работа с обязательным использованием положений, стандартов, регламентов, инструкций и других документов, которые постоянно актуализируются в соответствии с ориентиром на непрерывное совершенствование процессов.

3. Организационная структура бережливого управления

Организационная структура бережливого управления состоит из:

заказчика проектов, в лице Главы Окуловского муниципального района;

заместителя Главы Администрации Окуловского муниципального района, курирующего вопросы внедрения технологий бережливого управления в деятельность участников реализации проектов;

внутреннего тренера по бережливому управлению Администрации Окуловского муниципального района, оказывающего методическое сопровождение внедрения технологий бережливого управления в деятельность участников реализации проектов;

заместителей Главы Администрации Окуловского муниципального района, отраслевых (функциональных) органов Администрации Окуловского муниципального района, подведомственных муниципальных организаций, учреждений, предприятий - участников реализации проектов.

4. Порядок внедрения технологий бережливого управления

4.1. Внедрение технологий бережливого управления в деятельность участников реализации проектов осуществляется в следующих фазах:

открытие проекта;

диагностика и определение целевого состояния процесса;

внедрение улучшений процесса при реализации проекта;

закрытие проекта.

4.2. Фаза открытия проекта включает в себя следующие этапы:

определение проблемы и выбор направления проекта;

создание рабочей группы;

проведение обучения рабочей группы методике реализации проекта;

проведение анкетирования (опроса) участников проекта;

разработка карточки проекта по форме согласно приложению № 1 к настоящему Положению;

организация проектной комнаты;

проведение совещания по открытию проекта.

4.3. Фаза диагностики и определения целевого состояния процесса включает в себя этапы определения текущего состояния и проведения хронометража процесса (экспертного опроса) участников процесса.

4.4. Фаза внедрения улучшений при реализации проекта включает в себя следующие этапы:

согласование предложений по улучшению процесса с руководителями участников реализации проектов, участниками рабочей группы;

составление плана мероприятий по внедрению улучшений процесса по форме согласно приложению № 2 к настоящему Положению;

реализация плана мероприятий по внедрению улучшений.

4.5. Фаза закрытия проекта заключается в анализе достижения целей проекта, разработке соответствующего стандарта работы участников реализации проекта.

4.6. Внедрение технологий бережливого управления в деятельность участников реализации проектов может осуществляться силами сотрудников участников реализации проектов или с привлечением в установленном порядке профильных организаций.

5. Организационно-методическое сопровождение, мониторинг и контроль внедрения технологий бережливого управления
5.1. Методическое сопровождение реализации проектов по бережливому управлению обеспечивает внутренний тренер по бережливому управлению Администрации Окуловского муниципального района в части:
Занесение материалов по реализуемым проектам в автоматизированную систему «Эффективный регион Новгородская область»;

разработки и утверждения методических рекомендаций по внедрению технологий бережливого управления, ведения проектов участников реализации проектов, иных типовых документов, необходимых для реализации проектов;

своевременного размещения материалов на общем диске в папке "ЭФФЕКТИВНЫЙ РЕГИОН" и на проектном стенде в Администрации муниципального района;

организации обучения сотрудников участников реализации проектов методике реализации проектов по бережливому управлению;

организации участия в совещаниях рабочих групп участников от сторонних организаций;

участия в совещаниях рабочих групп по проектам;

участия в рабочих группах центральных проектов с ведением текущей организационной деятельности;
оценки уровня внедрения технологий бережливого управления в деятельность участников реализации проектов для составления рекомендаций по развитию соответствующего участника реализации проектов.
5.2. Организационное сопровождение реализации планов мероприятий проектов по бережливому управлению обеспечивается руководителями участников реализации проектов и заключается:

в текущей работе по планам мероприятий; 

в ежедневном контроле хода реализации планов мероприятий;

во взаимодействии с подразделениями внутри организации.

5.3. Отчет о ходе реализации проекта еженедельно размещается ответственным от каждого участника реализации проектов на общем диске в рабочей папке проекта по форме согласно приложению № 3 к настоящему Положению в соответствии с рабочей инструкцией по мониторингу хода реализации проектов в рамках программы "Эффективный регион" согласно приложению № 4 к настоящему Положению.

5.4. Контроль за внедрением планов мероприятий проектов проводится ежедневно заместителями Главы Администрации Окуловского муниципального района по курируемым сферам деятельности согласно утвержденному распределению должностных обязанностей между Главой Окуловского муниципального района и заместителями Главы Администрации Окуловского муниципального района.

5.5. Контроль за внедрением планов мероприятий проектов проводится еженедельно заместителем Главы Администрации Окуловского муниципального района, курирующим вопросы внедрения технологий бережливого управления в деятельность участников реализации проектов, посредством просмотра отчетов, размещенных на общем диске в папке "ЭФФЕКТИВНЫЙ РЕГИОН".

5.6. Мониторинг внедрения планов мероприятий проектов по бережливому управлению в деятельность участников реализации проектов в соответствующих сферах деятельности проводится еженедельно внутренним тренером по бережливому управлению Администрации Окуловского муниципального района.

5.7. Отчеты о результатах внедрения технологий бережливого управления ежемесячно представляются руководителями реализуемых проектов Главе Администрации Окуловского муниципального района в виде презентации или подробного отчета. В зависимости от стадии реализации проекта (текущий, завершенный) отчет может содержать следующую информацию и подтверждающие материалы:

наименование проекта;

карточка проекта;

состав рабочей группы;

список проблем (с указанием первопричины проблемы, несколькими вариантами решений и вкладом в оптимизацию процесса управления);

план реализации проекта с кратким описанием результатов о проделанной работе в формате "было (стало)" по каждому пункту плана мероприятий;

фотография и информация о проведении итогового совещания.

_________________________

Приложение № 1 
к Положению о реализации проектов по бережливому управлению в деятельности Администрации Окуловского муниципального района и подведомственных ей муниципальных организаций, учреждений, предприятий
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Карточка проекта: ________________________________________________________



	Утверждаю:

Первый заместитель (Заместитель)Главы Администрации

 Окуловского муниципального района

_____________________(ФИО)  

«___» _______________ 2024 года
	Согласовано:

Глава Окуловского 

 муниципального района

________________(ФИО)

«___» _____________2024 года

	1. Вовлеченные лица и рамки проекта

Заказчик процесса: Глава Администрации Окуловского муниципального района (ФИО)

Периметр проекта: 

Границы процесса:
Владелец процесса: 

Руководитель проекта: 

Рабочая группа проекта: 
	2. Обоснование выбора и основные риски

1.

2.

….


Наименова


Текущий показ

	тель

	Целевой показатель

	
			
			
			
			
			

	
	4. Ключевые события проекта

1. Открытие и подготовка проекта:  

2. Диагностика текущего состояния и разработка целевого состояния: 

3. Разработка плана мероприятий: 

4. Защита плана мероприятий: 

5. Внедрение улучшений: 

6. Мониторинг результатов: 

7. Подведение итогов и закрытие проекта: 


Приложение № 2
к Положению о реализации проектов по бережливому управлению в деятельности Администрации Окуловского муниципального района и подведомственных ей муниципальных организаций, учреждений, предприятий

	
	
	
	
	
	
	Глава Окуловского муниципального района
	

	
	
	
	
	
	
	 ________________________________________
                  (Подпись)                       (ФИО)

	ПЛАН

мероприятий по реализации проекта "________________________________________________"

	№ п/п
	Формулировка
проблемы
	Наименование
мероприятия
	Ответственный
	Срок
	Конечный
результат
	Статус
	Месяц _______
	Месяц _______

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.
	 
	
	 
	 
	 
	план
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	
	
	
	
	факт
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2.
	 
 
	 
	 
	 
	 
	план
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	
	
	
	
	факт
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


Приложение № 3 
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	ОТЧЕТ ПО ПРОЕКТУ
"_________________________________________________________________________________________________________________________________"
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	НЕДЕЛЬНЫЙ ПЛАН-ФАКТ
Ключевые результаты за неделю ______
(__________________________)
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МОНИТОРИНГ ПОКАЗАТЕЛЕЙ
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	Планы на неделю ________
(________________________)

	
КОНТРОЛЬНЫЕ ТОЧКИ



Приложение № 4 
к Положению о реализации проектов по бережливому управлению в деятельности Администрации Окуловского муниципального района и подведомственных ей муниципальных организаций, учреждений, предприятий

Инструкция 
по мониторингу хода реализации проектов в рамках программы
"Эффективный регион"
1. Руководитель проекта заполняет отчет о проделанной работе по проекту и выкладывает в рабочую папку "Отчет по проекту" на общем диске в папке «ЭФФЕКТИВНЫЙ РЕГИОН».

2. В случае наличия отклонения отчет необходимо разместить в "Красной папке"   на общем диске с обоснованием причины и уведомить курирующего заместителя Главы Администрации Окуловского муниципального района. 

3. Курирующий заместитель Главы Администрации Окуловского муниципального района по структурным подразделениям просматривает "Красную папку" на предмет наличия отчетов с отклонениями с целью принятия оперативного решения по устранению отклонений.

4. Заместитель Главы Администрации Окуловского муниципального района, курирующий вопросы внедрения технологий бережливого управления в деятельность участников реализации проектов, просматривает отчеты по проектам не реже одного раза в неделю и выборочно по мере необходимости.

5. Руководитель проекта в пятницу до 12:00 готовит план работ на следующую неделю и доводит его до исполнителей.

                          ________________________________________
              УТВЕРЖДЕНЫ

                                                                               постановлением Администрации

                                                                               муниципального района

                                                                               от 12.02.2024 № 152
СОСТАВ

рабочей группы проекта комитета инвестиций, предпринимательства и сельского хозяйства  Администрации Окуловского муниципального района «Повышение эффективности использования государственной автоматизированной информационной системы «Управление» в целях качественной подготовки проектов муниципальных программ их согласования и подготовки отчетности по муниципальным программам»
	Ершова 

Ольга Андреевна
	-
	главный специалист комитета инвестиций, предпринимательства и сельского хозяйства Окуловского муниципального района, руководитель рабочей группы

	        Члены рабочей группы проекта:

	Соколова 

Елена Владимировна
	-
	председатель комитета инвестиций, предпринимательства и сельского хозяйства Администрации Окуловского муниципального района

	Антонова 

Юлия Анатольевна
	-
	главный специалист комитета инвестиций, предпринимательства и сельского хозяйства Администрации Окуловского муниципального района

	Хромченко 

Лидия Александровна
	-
	председатель контрольно-счетной комиссии Окуловского муниципального района                              (по согласованию)

	Иванова 

Анна Сергеевна
	-
	председатель комитета финансов Администрации Окуловского муниципального района

	Шоломова 

Екатерина Анатольевна
	-
	начальник правового управления Администрации Окуловского муниципального района


СОСТАВ

рабочей группы проекта архивного отдела комитета культуры Администрации Окуловского муниципального района «Сокращение времени на получение копий документов для внутреннего использования Администрацией Окуловского муниципального района из муниципального архива»
	Нужина 

Ольга Васильевна
	-
	заведующий  архивным отделом  комитета культуры Администрации Окуловского муниципального  района, руководитель проекта

	        Члены рабочей группы проекта:

	Волкова 

Елена Михайловна
	-
	заместитель Главы администрации Окуловского муниципального района

	Тимирева 

Алла Александровна
	-
	председатель комитета культуры Администрации Окуловского муниципального района

	Лебедева 
Марина Владимировна
	-
	заместитель председателя комитета культуры Администрации Окуловского муниципального района

	Николаев 

Денис Алексеевич 
	-
	заведующий организационно-информационным сектором комитета муниципальной службы и организационной работы Администрации Окуловского муниципального района


СОСТАВ

рабочей группы проекта сектора по молодежной политике Администрации муниципального района «Повышение вовлеченности молодежи в формирование и развитие городской социально-культурной среды»
	Павлова 
Ирина Александровна
	-
	ведущий служащий-эксперт сектора по молодежной политике Администрации Окуловского муниципального района, руководитель рабочей группы

	        Члены рабочей группы проекта:

	Прихно 
Марина Викторовна
	-
	секретарь комиссии по делам несовершеннолетних и их прав Администрации Окуловского муниципального района

	Баролина              Регина Александровна
	-
	директор МАУ «Дом молодежи» (по согласованию)

	Волохин 
Николай Алексеевич
	-
	начальник управления по физической культуре и спорту Администрации Окуловского муниципального района

	Тимирева 

Алла Александровна
	-
	председатель комитета культуры Администрации Окуловского муниципального района

	Евдокимова 
Наталья Сергеевна
	-
	заместитель председателя комитета образования Администрации Окуловского муниципального района

	Представители:

ОАУСО "Окуловский КЦСО" (по согласованию)

	ГОКУ "ЦЗН Окуловского района" (по согласованию)

	ОМВД России по Окуловскому району (по согласованию)

	Линейного отдела полиции на ст. Окуловка Новгородского ЛО МВД России   (по согласованию)


СОСТАВ

рабочей группы проекта комитета жилищно-коммунального хозяйства и дорожной деятельности Администрации муниципального района «Сокращение сроков выполнения мероприятий по исполнению решений судов в Администрации Окуловского муниципального района»
	Алексеева 
Лилия Валерьевна
	-
	заместитель председателя комитета жилищно-коммунального хозяйства и дорожной деятельности Администрации Окуловского муниципального района, руководитель рабочей группы

	        Члены рабочей группы проекта:

	Евсеева 
Светлана Васильевна
	-
	председатель комитета по управлению муниципальным имуществом Администрации Окуловского муниципального района

	Степанов 
Андрей Леонидович
	-
	заведующий отделом строительства, градостроительства и архитектуры Администрации Окуловского муниципального района

	Матвеев 
Станислав Александрович
	-
	Ведущий служащий-эксперт по делам ГО и ЧС Администрации Окуловского муниципального района

	Васильева 
Екатерина Николаевна
	-
	заведующий отделом закупок Администрации Окуловского муниципального района

	Иванова 
Анна Сергеевна
	-
	председатель комитета финансов Администрации Окуловского муниципального района


СОСТАВ

рабочей группы комитета по управлению муниципальным имуществом Администрации муниципального района «Сокращение времени на представление информации о свободных земельных участках для жилищного строительства и личного подсобного хозяйства на территории Окуловского городского поселения»
	Евсеева 

Светлана Васильевна
	-
	председатель комитета по управлению муниципальным имуществом Администрации Окуловского муниципального района, руководитель рабочей группы

	        Члены рабочей группы проекта:

	Плотникова 

Надежда Алексеевна
	-
	ведущий служащий-эксперт комитета по управлению муниципальным имуществом Администрации Окуловского муниципального района

	Андреева 

Елена Петровна
	-
	ведущий специалист комитета по управлению муниципальным имуществом Администрации Окуловского муниципального района

	Николаев 
Денис Алексеевич
	-
	заведующий организационно-информационным сектором комитета муниципальной службы и организационной работы Администрации Окуловского муниципального района


СОСТАВ

рабочей группы проекта комитета муниципальной службы и организационной работы Администрации муниципального района «Сокращение времени протекания процесса на поиск нормативно-правовых документов Администрации Окуловского муниципального района»
	Исаева 

Наталья Анатольевна
	-
	председатель комитета муниципальной службы и организационной работы Администрации Окуловского муниципального района, руководитель рабочей группы

	        Члены рабочей группы проекта:

	Николаев 

Денис Алексеевич 
	-
	заведующий организационно-информационным сектором комитета муниципальной службы и организационной работы Администрации Окуловского муниципального района

	Степанова 

Людмила Сергеевна
	-
	ведущий служащий-эксперт общего отдела Администрации Окуловского муниципального района

	Шоломова 

Екатерина Анатольевна
	-
	начальник правового управления Администрации Окуловского муниципального района


СОСТАВ

рабочей группы проекта общего отдела Администрации муниципального района «Перевод журнал регистрации входящей и исходящей корреспонденции Администрации Окуловского муниципального района в цифровой формат»
	Буданова Светлана Владимировна
	-
	главный служащий-эксперт общего отдела Администрации Окуловского муниципального района, руководитель рабочей группы

	        Члены рабочей группы проекта:

	Петрова Марина Олеговна
	-
	первый заместитель Главы Администрации Окуловского муниципального района 

	Николаев Денис Алексеевич 
	-
	заведующий организационно-информационным сектором комитета муниципальной службы и организационной работы Администрации Окуловского муниципального района

	Дмитриева Инна Николаевна
	-
	ведущий специалист общего отдела Администрации Окуловского муниципального района
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